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DATELE ST INFORMATIILE
referitoare la activitatea Spitalului Oasenesc Stei

D. Indicatori de calitate 2025

Gradul de satisfactie al
pacientilor

Misoara perceptia pacientilor
asupra calitatii serviciilor
medicale oferite, pe baza

chestionarelor de satisfactie
completate la externare

Gradul de satisfactic (%) =
(Numarul total de pacienti
care au acordat un scor
pozitiv/Numarul total de
pacienti care au completat
chestionarul) x 100

894/961 X 100 =93,02%

Directo medlcal

Intocmit
RMC Sere Cristina
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